
      Ihr Besuch in unserem Museum  

Sie haben heute unser Museum besucht.

Mit diesem kurzen Fragebogen möchten wir etwas über Ihren Besuch bei uns erfahren.

Bitte nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit für die Beantwortung.

Wenn Sie die Frage nicht beantworten möchten, dann lassen Sie sie einfach aus.

Mit freundlichen Grüßen

Die Museumsleitung

Allgemeine Fragen zum Besuch

 Wie oft waren Sie schon in unserem Museum?
  a    zum ersten Mal   b    schon zweimal   c    dreimal oder öfter

 Wann war Ihr letzter Besuch?
  a    heute zum ersten Mal   c    vor zwei oder drei Jahren 

  b    in den letzten 12 Monaten   d    ist länger her 

 Wie lange haben Sie sich im Museum aufgehalten?
  a    bis eine Stunde   c    bis drei Stunden 

  b    bis zwei Stunden   d    länger 

 Was erwarten Sie vom Besuch in unserem Museum?
Hier sind mehrere Antworten erlaubt.

  A    Erinnerung an "früher"   E    Experiment zum Ausprobieren

  B    Entspannung und Unterhaltung   F    Informationen über Kultur und Geschichte

  C    Spannende Erlebnisse   G    anderes:

  D    Vorführungen 

Bewertungen zum Museum
Bei den folgenden Antworten geben Sie bitte Ihre Einschätzung an, auf einer Skala von 1 (sehr gut) bis 6 (sehr schlecht)

oder k.A. (keine Angabe)

sehr gut  1  2  3  4  5  6 schlecht

 Erreichbarkeit                               

 Kasse und Eingangbereich                                

 Beschilderung der Wege im Museum                               

 Informationstexte                               

sehr gut  1  2  3  4  5  6 schlecht

 Freundlichkeit des Personals                               

Gastronomie                               

Sanitäre Anlagen                               

Wie beurteilen Sie den Eintrittspreis im Verhältnis zu dem, was geboten wird?
  a    günstig   b    angemessen   c    etwas zu teuer   d    viel zu teuer
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Was hat Ihnen heute besonders gefallen?

Was hat Sie gestört? Hat Ihnen etwas gefehlt?

Wohnort und Anreise

Bitte nennen Sie uns Ihre Postleitzahl 

___________PLZ

Womit sind Sie ins Museum gekommen?
  a    Auto   c    Reisebus   e    Fahrrad    

  b    Stadtbus   d    Bahn   f    zu Fuß 

Wie lange hat Ihre Anfahrt gedauert?
  a    weniger als eine Stunde   c    bis drei Stunden 

  b    bis zwei Stunden   d    länger als drei Stunden 

Zur Person
Es folgen einige Fragen zur Person.

Der Fragebogen ist anonym und Ihre Daten werden vertraulich behandelt.

Geschlecht
  a    männlich   b    weiblich 

Ihre Nationalität
  a    deutsch   b    andere 

Ihre Berufsgruppe
  a    Schüler/in   e    Angestellte/r   i    Hausfrau/ Hausmann

  b    Auszubildende/r   f    Beamte/r   j    Rentner/in / Pensionär/in

  c    Student/in   g    selbstständig/ Freiberufler 

  d    (Fach)Arbeiter/in   h    arbeitssuchend 

Ihr Alter
  a    unter 16 Jahren   d    30 bis 39 Jahre   g    60 bis 69 Jahre

  b    16 bis 19 Jahre   e    40 bis 49 Jahre   h    70 Jahre und älter

  c    20 bis 29 Jahre   f    50 bis 59 Jahre 
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